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“Samensemble” (Alle gemeinsam)

Schutz der Menschen in unserem Land. Erhdhung der Sicher-
heit aller zur Verteidigung unserer demokratischen Gesellschaft.
Entwicklung der Resilienz von Behorden, Unternehmen und
Burgern als Akteure ihrer Sicherheit. Das war und bleibt Daseins-
berechtigung des Nationalen Krisenzentrums.

Von jahrlichen Hitzewellen bis Pandemien, von Industriebranden
bis Waldbranden, von physischen Bedrohungen bis hin zu weni-
ger sichtbaren hybriden Cyberangriffen, ... - in den letzten Monaten
wurden die Menschen hier wie anderswo nicht verschont. Das
aktuelle Geschehenist unsere Realitat.

In der belgischen Sicherheitsarchitektur spielt das NCCN eine
einzigartige Rolle zum Nutzen seiner Partner: als Ort fir multi-
disziplinare, ressortlbergreifende, interregionale und internatio-
nale Koordination und Zusammenarbeit. Wir bringen unser Know-
how und unsere Fachkompetenz in die Bewaltigung verschiedener
Zwischenfélle, Ereignisse und Krisen groBen Ausmafes sowie bei
der Schaffung von Synergien zwischen Sicherheits- und Nachrich-
tendiensten im Bereich der Passagierdaten ein, mit dem alleinigen
Ziel, Leben zu schitzen und zu retten. In diesem Jahr haben unse-
ren Mitarbeiter ihr Fachwissen in Japan, in den Vereinigten Staaten,
in Kanada, in Venedig, im GroBherzogtum Luxemburg und in meh-
reren anderen europaischen Landern eingebracht. Diese Aufga-
ben ermdglichen unseren Vertretern, ihr einzigartiges Fachwissen
mit Kollegen zu teilen, um die Sicherheit und Resilienz auch auf
internationaler Ebene zu erhéhen.

Als Generaldirektor des NCCN habe ich mich verpflichtet,
unseren &ffentlichen Dienst sowohl intern als auch extern zu mehr
Professionalitat zu fuhren. Denn unsere standige Einsatzfahigkeit
ist unerlasslich, um die relevanten Informationen zu erhalten und zu
analysieren, die Foderalregierung, die foderierten Teilgebiete, die
lokalen Behérden und andere Partner zu beraten und die notwen-
digen Entscheidungen und SchutzmaBnahmen zu treffen.

Auch 2019 konnten wir den Anforderungen unserer Aufgaben
gerecht werden. Daher mochte ich an erster Stelle die Zusam-
menarbeit zwischen den verschiedenen Direktionen des NCCN
loben. Durch die verstarkte Zusammenarbeit zwischen den Di-
rektionen des NCCN konnten wir Initiativen zur Weiterentwicklung
des horizontalen und transdisziplinaren Risiko- und Krisenman-
agements als Teil der Risikobewaltigung ergreifen. Darlber hinaus
muss ich auch und besonders die Synergien hervorheben, die wir
mit den zahlreichen Partnern aufbauen konnten. Bei der nationalen
Risikoermittlung, innerhalb des CBRNe-Fachzentrums und BelPIU,
mit der Schaffung des Crisis Support Teams usw. hat das NCCN
jedes Mal seine Vorreiterrolle eingenommen. Und darauf kénnen
wir alle, Mitarbeiter und Partner, stolz sein.

2019 hat unsere Organisation Verstarkung erhalten, zahlreiche
Projekte und Partner unterstitzt und so schnell wie mdglich auf
das aktuelle Geschehen reagiert. Der vorliegende “Tatigkeits-
bericht 2019" Iasst Sie an diesen Ergebnissen teilhaben. Mit etwas
Abstand auf den bereits zurtickgelegten Weg zu blicken ist eben-
falls wichtig, um weiter in die richtige Richtung voranzuschreiten.

Nach zwei Jahren tiefgreifender Veranderungen mdchte das
NCCN die Gesellschaft weiter auf eine tatsachliche Risikokultur
vorbereiten und die allgemeine Resilienz starken. Wir sind bereit,
uns dieser Herausforderung zu stellen, gemeinsam mit Ihnen.

Bart RAEYMAEKERS
Generaldirektor NCCN
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Eine dynamische Organisation

Das NCCN ist eine solide Organisation, die die Entwicklung der Gesellschaft und die aktuellen Geschehnisse genau verfolgt. Unsere
Organisation war 2019 von einer weiteren Digitalisierung ihrer Prozesse gepragt. Sie hat ihr internes Fachwissen zum Nutzen aller Akteure
der Sicherheit in Belgien gestarkt.

+ 1 Publica Award Safety & Security fiir das CBRNe-Fachzentrum
* 191 NCCN-Mitarbeiter und eine gestarkte Identitat

+ Investitionin eine weitreichende Digitalisierung

Nach den Anschlagen vom 22. Méarz 2016 hat das NCCN die drei Aspekte der organisatorischen Resilienz integriert: den Schock abfed-
ern, eine neue Zukunft definieren und sich selbst starken. Die letzte Phase dieses Prozesses wurde 2019 abgeschlossen.

e Gestarkte Identitat dank unserer 191 Mitarbeiter
2019 war das NCCN von zwei wichtigen symbolischen Schritten gepragt: eine Namensanderung und die Schaffung einer neuen
starken visuellen Identitat. Das Nationale Krisenzentrum (NCCN = Nationaal Crisiscentrum - Centre de crise National) ist eine
in Belgien einzigartige Organisation: ein multidisziplinares, ressortibergreifendes, interregionales und internationales Koordini-
erungszentrum. Im Hinblick auf eine spezialisierte Infrastruktur sorgt es flr die strategische Unterstiitzung seiner Partner inenger
Zusammenarbeit mit allen Akteurenim Bereich Sicherheit.

Das im Marz 2019 enthuillite Logo spiegelt unsere neuen Auftrage wider. Seine sechseckige Form stellt den Risikokreislauf dar
und das "C” symbolisiert unsere tagliche Arbeit im NCCN: Koordination (codrdinatie / coordination) und Krise (crisis / crise). Das
Dreieck wiederum steht fiir Aufmerksamkeit, Gefahr und Information.

Ende 2019 beschéftigte das NCCN 191 Mitarbeiter, darunter 36 von Partnerdiensten entsandte Mitarbeiter. Es ist uns ge-
lungen, unsere strategische Vision und unsere operative Organisation aufeinander abzustimmen: Unsere Multidisziplina-
ritatist de facto Realitat.

Konkretes Beispiel: Inder Passenger Information Unit (BelPIU) des NCCN sind heute 40 Mitarbeiter tatig. Seit 2019 gewahrleisten
die Zoll- und Akzisenverwaltung und die Integrierte Polizei rund um die Uhr eine kontinuierliche Uberwachung des Flusses der
Passagierdaten in Belgien innerhalb der BelPIU. Dies erfolgt zuséatzlich zu einer standigen Prasenz unserer beiden Nachrichten-
dienste. Um diese Multidisziplinaritat zu starken, wurden 2019 mit allen betreffenden Dienststellen bilaterale Abkommen
geschlossen; diese werden von Analysten der BelPIU operativ unterstitzt.

* Organisatorische Sicherheit auf 3 Ebenen
2019 hat das NCCN seine interne Sicherheit auf drei Ebenen gestarkt: Personal, Infrastruktur und Daten. Als Koordinator der
Sicherheit des Landes ist es wichtig, mit gutem Beispiel voranzugehen und die eigene Resilienz zu erhéhen, wie es jede Organi-
sation, Behdrde oder Einzelperson angesichts der Risiken, die unsere Gesellschaft bedrohen, tun sollte.

Die Einstellung von 53 neuen Mitarbeitern im Jahr 2019 erforderte die Anwendung strenger Verfahren in Bezug auf Erméachti-
gungen und Sicherheitsliberprifungen. Alle Mitarbeiter des NCCN haben eine gezielte Schulung absolviert, umihr persénliches
Sicherheitsniveau zu erhéhen: praktische Tipps, um sie fur ihr Verhalten, flr die Nutzung des Internets und der sozialen Medien
oder auch fur die Wahrung der Vertraulichkeit interner Daten zu sensibilisieren.
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Der Rund-um-die-Uhr-Schutz unserer Gebaude wurde dank personeller und technologischer Mittel erhoht.

Die Cybersicherheit unserer sensiblen Daten wurde erhoht. Unsere Mitarbeiter wurden sensibilisiert und 2019 wurden mit den
Partnern des Nationalen Cybersicherheitsplans (ZCB, Certbe, NSB, Landes-verteidigung und Staatssicherheit) spezifische
Vereinbarungen geschlossen.

Investition in eine weitreichende Digitalisierung

Bei der Veranstaltung “Partners in crisis”, die das NCCN am 24. Oktober 2019 fur seine Partner organisiert hat, wurde die Digi-
talisierung unserer Gesellschaft aus der Sicht unseres beruflichen Umfelds thematisiert: New Way Of Working (NWOW)
bedeutet nicht nur eine zunehmende Informatisierung unserer Arbeitsablaufe, sondern auch und vor allem einen neuen
personlichen und kollektiven Arbeitsansatz. 2019 haben wir diesen Ansatz in unseren verschiedenen Diensten umgesetzt.

So hat die Entwicklung des NCCN beispielsweise die Direktion Krisenmanagement und Offentliche Ordnung veranlasst, inr
Personal aufzustocken und ihre interne Arbeitsweise an die neuen Aufgaben anzupassen. Uber griindliche Ausbildungenin den
neuen Technologien hat die Digitalisierung der Verfahren eine gesteigerte Einsatzfahigkeit zum Nutzen der Akteure vor Ort, der
lokalen Behorden und der Einsatzdienste ermoglicht.

Auf rein technischer Ebene haben wir im Rahmen unseres digitalen Wandels in die Zusammenarbeitsplattform Office 365 oder
auch in das nationale Sicherheitsportal ICMS investiert, um die Einsatzfahigkeit im Rahmen unserer Befugnisse und Zustandig-
keiten gewahrleisten zu kdnnen.

Angesichts der Risiken und Krisenist es wichtig, in den verschiedenen Phasen des Risikokreislaufs Uber das fortschrittlichste Fachwissen
zu verfligen. Unsere heutige Erfahrung ermutigt uns, die Professionalisierung unserer Tatigkeitsfelder kontinuierlich weiterzuentwickeln,
um die Sicherheit und Resilienz in Belgien zu erhdhen.

Publica Award Safety & Security fiir das CBRNe-Fachzentrum

Dasinnerhalb desNCCN eingerichtete CBRNe-Fachzentrumist eine multidisziplinare Plattform, wo operative Fachleute und Wis-
senszentren auf integrierte und intensive Weise mit den NCCN-Koordinatoren zusammenarbeiten. Diese ressortlbergreifende
Zusammenarbeit wurde am 4. Juni 2019 durch ein Rahmenabkommen bestétigt, das der Minister der Sicherheit und des Innern,
die Ministerin der Volksgesundheit und der Minister der Landesverteidigung unterzeichnet haben. Am 21. Juni 2019 wurde das
CBRNe-Fachzentrum bei den Publica Awards 2019 mit einer Silbermedaille in der Kategorie Safety and Security ausgezeichnet.

Konkret hat das CBRNe-Fachzentrum am 26. November 2019 an der Ubung “Stayin’ Connected” teil-genommen: Simulation
einer bioterroristischen Bedrohung wahrend eines Winterfestivals, die zu einer Uberlastung des Kommunikationsnetzes in der
Region flihrte. Fur die Ubung waren insgesamt 75 Personen aus dem B-LiFE-Konsortium und aus spezialisierten Diensten der
foderalen Polizei, der Landesverteidigung und des Zivilschutzes sowie aus dem CBRNe-Fachzentrum im Einsatz. Die Kombi-
nation von spezialisierten Teams war fir Belgien eine Premiere. Diese Ubung war eine ausgezeichnete Gelegenheit flir unsere
Kollegen, die Kommunikationsmittel zwischen Einsatzkraften vor Ort und simuliertem Krisenbewaltigungsbiro, insbesondere
Funk- und BildUbertragung Uber ortsfeste Kameras, Roboter, Drohnen oder GoPro, zu testen.

5 Partnerldnder in Bullseye zur Vorbereitung der Rettungsdienste auf einen CBRNe-Anschlag

Das von der EU finanzierte CBRNe-Projekt Bullseye startete im April 2019. Dieses Projekt wird vom NCCN koordiniert. Ziel ist
eine bessere Vorbereitung der Rettungsdienste in Europa auf einen Terroranschlag mit chemischen oder biologischen Stoffen.
FUr das Projekt, das bis 2022 lauft, steht ein Budget von rund 2,5 Millionen Euro zur Verfigung. Es wird sich speziell auf zivil-mili-
tarische Zusammenarbeit, Multidisziplinaritat und ein flir die Rettungsdienste zweckdienliches Ergebnis konzentrieren. Das
Konsortium besteht aus 8 Partnern aus den Niederlanden, Polen, der Slowakei, Belgien und Spanien. Das Projektteam hat eine
Literaturauswertung vorgenommen und 136 Notfallhelfer aus diesen Landern konsultiert. Auf dieser Grundlage wurden die Man-
gelin den bestehenden Verfahren fir den Fall eines chemischen oder biologischen Anschlags analysiert.
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Ressortiibergreifender Ansatz (“whole of government”) in Bezug auf hybride Bedrohungen

Die naturliche Aufgabe des NCCN besteht nicht nur in der Analyse von Ereignissen in der akuten Phase einer Krise, sondern
auch in der proaktiven Friherkennung und von allerlei Risiken sowie der Vorbereitung darauf. Zu diesem Zweck hat das NCCN
im Oktober 2019 auf der Tagung des Koordinierungsausschusses fir Nachrichten und Sicherheit (ISCC) seine Note zur Einset-
zung einer allgemeinen Arbeitsgruppe Uber hybride Bedrohungen vorgestellt. Das NCCN und seine Partnerdienste haben seit
Langem erkannt, wie wichtig es ist, diesem aktuellen und komplexen Risiko besondere Aufmerksamkeit zu widmen. Durch die
Schaffung dieser allgemeinen Arbeitsgruppe kommen die wichtigen Partner zusammen, um ein gemeinsames Verhalten und
einenressortlbergreifenden Ansatz in Bezug auf hybride Bedrohungen zu entwickeln. Das NCCN verpflichtet sich, als Vermittler
die Arbeit dieser Arbeitsgruppe zu koordinieren.

Stromausfall im Zentrum des internationalen Austauschs

DasRisiko eines Stromausfalls wurde im Rahmen der nationalen Risikoermittlung 2018-2023 als eines der Hauptrisiken erkannt.
Zu den anfalligsten Sektoren gehdren Trinkwasserversorgung, Abwasserentsorgung, Telekommunikation und Kraftstoffver-
sorgung. Dies sind Herausforderungen, auf die sich Behorden, soziodkonomische Sektoren und Blirger gemeinsam vorbereiten
mussen.

Am 13.und 14. Juni 2019 nahmen Mitarbeiter des NCCN an dem im GroBherzogtum Luxemburg veranstalteten Workshop Uber
dieses spezifische Risiko teil, um unser Fachwissen sowohlim Krisenmanagement als auch in der Risiko- und Krisenkommunika-
tion weiterzugeben. Im Mittelpunkt der Diskussionen standen die Auswirkungen eines solchen Stromausfalls auf den Wasser-
sektor und auf kritische Infrastrukturen, um deren Resilienz zu verbessern. Alle Akteure haben die Bedeutung der Vorabinforma-
tion der Bevolkerung anerkannt, wie das NCCN und seine Partner sie seit 2014 Uber risiko-info.be durchfihren..

Durch Ubungen professionalisierte Nuklearpline und -verfahren

Im Mérz 2019 zeigte ein simulierter Zwischenfallam Standort des Kernkraftwerks Borssele (in den Niederlanden), wie wichtig es
ist, die Partner zu kennen, um die richtigen Informationen von der richtigen Person zu erhalten. Die Ubungen erméglichen eine
Verfeinerung des Informationsaustauschs zwischen zustéandigen Behdrden, was in einer Krise und im Alltag unerlasslich ist. Im
Mai 2019 haben alle belgischen und niederlandischen Akteure diesen Informationsaustausch analysiert, und zwar im Hinblick
auf Zwischenfalle, die nicht in den Rahmen eines aktivierten Noteinsatzplans fallen, aber potenziell Besorgnis in der Bevolke-
rung, bei Politikern oder in den Medien auslosen kénnen. Dies wird allen Beteiligten ermdglichen, eine klare und koharente
Information unserer Bevolkerung in den Grenzgebieten zu gewahrleisten. Zusammen mit Belgoprocess, der Féderalagentur
flr Nuklearkontrolle und den betroffenen Gouverneuren und Rettungsdiensten organisierte das NCCN am 15. Oktober 2019
eine neue GroBubung. Die verschiedenen Verfahren des Nationalen Plans fUr nukleare Risiken wurden in die Praxis umgesetzt,
um ihre Operativitat zu testen. Die Vorbereitung auf alle méglichen Szenarien ist unsere Fachkompetenz und unser Antrieb bei
Krisentbungen.
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Unterstiitzende Mitarbeiter

Multidisziplinare & ressortibergreifende, interregionale & internationale Koordination: Das ist die Aufgabe des Nationalen Krisenzentrums.
Unsere Mitarbeiter wie unsere Partner arbeiten tagtaglich im Rahmen eines gemeinsamen vorausschauenden Konzepts an dieser Koor-
dination. GestUtzt durch technologische Innovationen, unterstitzen wir jeden von ihnen dabei, die Herausforderungen des 21. Jahrhun-
derts gemeinsam zu meistern.

* 1E-Gov Award “Zusammenarbeit” fiir BE-Alert
* 460 Biirgermeister und lokale Akteure in Bezug auf den neuen KE iiber die lokale Notein-

satzplanung und die Krisenbewaltigung geschult

Obim Alltag oder inder Krise, das digitale Zeitalter ist eine Realitat. In einer sich wandelnden Gesellschaft muss das Handeln dieser Realitat
angepasst werden. Das NCCN nutzt die neuen Technologien, um seine Aufgaben unter Beachtung des geltenden rechtlichen Rahmens
zuerfullen. Aber es 6ffnet sich auch den Innovationen von morgen, um sein Handeln zu starken.

* Hack4Gov fiir den gemeinsamen Aufbau eines Risikomanagements
Im Oktober 2019 nahm das NCCN an der vom FOD Finanzen und vom FOD Inneres gemeinsam organisierten Veranstaltung
des Jahres zum Thema Risiken teil: der Hack4Gov. Unsere Herausforderung bestand darin, eine (Teil-)Ldsung zu entwickeln,
um Naturkatastrophen und ihre Folgen schneller und effizienter vorhersagen, bewerten und kartieren zu kdnnen. So kdnnen die
offentlichen Behorden und die Rettungsdienste die Ressourcenbesser bestimmen und vorbereiten, um die Auswirkungen dieser
Naturereignisse zu begrenzen.

Nach zwei Tagen intensiver Uberlegungen schiugen die Gewinner von Resilience4Citizens eine intelligente Software vor, die in
der Lage ware, verschiedene Quellen historischer, statistischer oder Echtzeit-Daten zu analysieren, um die Alarmierung der Bev-
Olkerung zu verbessern.

* E-Gov Award “Zusammenarbeit” fiir BE-Alert
Mit E-Gov Awards werden jedes Jahr ffentliche Dienste ausgezeichnet, die im Bereich e-Government wichtige Projekte rea-
lisiert haben. BE-Alert wurde am 5. Dezember 2019 Preistrager in der Kategorie “Zusammenarbeit”. Die im NCCN entwickelte
Plattform zur Alarmierung der Bevélkerung in Notsituationen tberzeugte die Jury in dieser Kategorie “Zusammenarbeit”, die voll
und ganz im Einklang mit unserem multidisziplinaren, ressortibergreifenden und interregionalen Umgang mit den Risiken und
Krisen unserer Gesellschaft steht.

Seit der Einflihrung von BE-Alert wurde eine enge Zusammenarbeit mit den lokalen Behdrden, den Disziplinen und technischen
Partnernaufgebaut, um Strategien, Bedirfnisse und Einsatzmittel aufeinander abzustimmen. Auch fir den spezifischen Alarmie-
rungskanal der standortgebundenen SMS wurde von Anfang an mit den belgischen Mobilfunkanbietern zusammengearbeitet.

Das BE-Alert-Team arbeitet an einer lokalen und direkten Alarmierung Uber neue, erganzende Kanéle, z.B. digitale Anzeigetafeln,
die durch das Common Alerting Protocol (CAP) mit dem Zentralsystem verbunden sind. Neue strategische und operative Part-
nerschaften werden bei der gemeinsamen Starkung der Alarmierung und der Sicherheit der Bevolkerung in Notsituationen eine
zentrale Rolle spielen.

* Virtuelles Projekt “Shotpros” zum Verstandnis der Reaktionen von Polizisten in Stresssituationen
Am 7. Mai 2019 startete das EU-Projekt H2020 “Shotpros™: Durch virtuelles Training soll der Einfluss psychologischer und kon-
textbezogener menschlicher Faktoren auf das Verhalten, die Entscheidungsfindung und das Handeln von Polizisten in Stress-
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situationen und in Einsatzsituationen mit hohem Risiko untersucht werden. Innerhalb des NCCN sind das CBRNe-Fachzentrum
und die Direktion Schutz der kritischen Infrastrukturen und Risikoanalyse (CIPRA) fiir die Risikoanalyse und die Erstellung von
CBRNe-Szenarien zustandig. Im Rahmen des EU-Projekts SHOTPROS organisierte das CBRNe-Fachzentrum in Zusam-
menarbeit mit den Partnern KU Leuven und USECON einen zweitagigen Workshop (12.413. September 2019) mit operativen
Fachleuten. Am ersten Tag lag der Schwerpunkt auf den Stress- und Hochrisikosituationen und auf den Faktoren, die sie beein-
flussen. Die Fachleute wurden auch gebeten, einige (Trainings-)Szenarien oder Situationen zu entwickeln und naher zu erlautern.
Am zweiten Tag wurde der Bedarf der Experten an Virtual-Reality-Training untersucht.

Die Entwicklung des Krisenmanagements muss auf die Entwicklung der Risiken reagieren. Und diese Risiken werden immer komplexer:
das Aufkommen hybrider Bedrohungen, die Globalisierung unserer Gesellschaft, technologische Explosionen, der Klimawandel usw. Die
Noteinsatzplanung ist daher unerlasslich und muss sich dieser Realitat anpassen. Eine Aktualisierung der Doktrin zum Krisenmanage-
ment und zur Krisenkommunikation von und fir lokale Behorden hat ein gemeinsames Voranschreiten in dieser Richtung ermdglicht

* 460 Biirgermeister, Schoffen und Gouverneure in Bezug auf den neuen Rechtsrahmen geschult
Nach zehn Jahren hat sich eine Aktualisierung des Rechtsrahmens fUr das lokale Krisenmanagement als notwendig erwiesen.
Wahrend 3 Jahren wurden Workshops und Konzertierungen mit einem breiten Spektrum von Interessengruppen organisiert. Auf
der Grundlage ihrer Empfehlungen und dank der aktiven Unterstitzung durch die juristische Direktion des NCCN, die Uber eine
einzigartige Fachkompetenz in diesem Bereich verflgt, bildet der Konigliche Erlass vom 22. Mai 2019 nun den neuen Rechtsrah-
men in diesem Bereich. Er bertcksichtigt auch die von der Parlamentarischen Untersuchungskommission zu den Anschlagen
vom 22. Méarz 2016 vorgesehenen Verbesserungsansatze.

Unser Wunsch war es, zu einer Regelung zu gelangen, die von und fur diese lokalen Akteure und Einsatzkrafte vor dem Hinter-
grund ihrer bestehenden Situation erarbeitet wird. Dieser neue Rechtsrahmen ist ein bedeutender Fortschritt in der Profes-
sionalisierung aller beteiligten Akteure. Denn die Burgermeister und Gouverneure tragen eine groBe Verantwortung in der Not-
einsatzplanung und im Krisenmanagement. Dieser Rechtsrahmen legt den Schwerpunkt auf Vorbereitung, Pravention und
Zusam-menarbeit. Ein Schllissel zum Erfolgist namlichdie starke Interaktion und der Erfahrungsaustausch zwischenallen Befug-
nisebenen, von der lokalen bis zur internationalen Ebene.

Um sie bestmadglich auf die Austibung dieser spezifischen Kompetenzen vorzubereiten, haben die Foderalen Dienste der Gou-
verneure in Zusammenarbeit mit dem NCCN 12 Informationsveranstaltungen organisiert, an denen Uber 460 lokale Akteure teil-
nahmen: Burgermeister, Schoffen, Noteinsatzplanungskoordinatoren, fir Information zustandige Angestellte und Mitglieder der
Einsatzdienste.

¢« Kommunizieren ist bewaltigen!
Kommunikation ist ein wichtiger Bestandteil des Krisenmanagements. Krisen erfordern klare Fuhrung, schnelle Entschei-
dungsfindung und einheitliche Kommunikation. Daher muss der Blrgermeister, auch wenn er fur die strategische und operative
Beratung auf Disziplin 5 zahlen kann, letztlich die Verantwortung fur die Krisenkommunikation Ubernehmen. Diese kann je nach
Krise verschiedene Formen annehmen, aber der menschliche Aspekt muss stets berticksichtigt werden.

In dieser menschlichen Kommunikation kommt den jeweiligen Birgermeistern, Gouverneuren und Ministern eine wichtige Rolle
zu. In Krisenzeiten braucht die Bevdlkerung einen “Burgervater”, ein offenes Ohr, das der Gesellschaft dank einer einfihlsamen
Kommunikation die flr ihre Resilienz notwendige Kraft gibt.

Im Méarz 2019 verbreitete das NCCN einen strategischen und operativen Leitfaden, der auf den Erfahrungen aus den Notsitu-
ationen der letzten Jahre in unserem Land gestitzt ist und praktische Ratschlage fur alle politischen Entscheidungstrager auf
lokaler und nationaler Ebene enthéalt, die in einer Notsituation kommunizieren mussen.
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Angesichts von Risiken, Zwischenfallen und Krisen nimmt das NCCN seine Rolle in der multidisziplinaren, ressortlbergreifenden, interre-
gionalen und internationalen Koordination wahr. Durch unsere Organisation und unsere Aufgaben mdchten wir unter Berlicksichtigung
des Risikokreislaufs diese Synergie zwischen allen betroffenen Akteuren erleichtern, um die Sicherheit aller zu gewahrleisten.

Sicherheit der Netzwerke und der Informationen durch NIS-Gesetz verstéarkt und koordiniert

Durch die Umsetzung einer europaischen Richtlinie hat das NCCN zum neuen Rechtsrahmen fur die Sicherheit der Netzwerke
und der Informationssysteme von allgemeinem Interesse fir die offentliche Sicherheit (NIS-Gesetz) beigetragen. Konkret ver-
pflichtet dieses Gesetz vom April 2019 die zustandigen sektorspezifischen Behdrden, inre Betreiber wesentlicher Dienste (BWD)
zubestimmen. Diese muissen ausreichende SicherheitsmaBnahmen ergreifen und jeden groBeren Vorfall, z.B. eine Cyberattacke,
denfir die Cybersicherheit zustandigen nationalen Behdrden (ZCB, NCCN und zustandige sektorspezifische Behdrde) melden.

In Zusammenarbeit mit dem ZCB hat das NCCN seine koordinierende Rolle im Prozess der Identifizierung von BWD sicher-
gestellt. Ende 2019 wurden tiber 100 (inter)nationale Konsultationen mit den betroffenen Sektoren und Mitgliedstaaten eingeleitet.

FUr Betreiber kritischer Infrastrukturenistim NIS-Gesetz ein beschleunigtes Identifizierungsverfahren vorgesehen. Fr drei neue
(Teil-)Sektoren, namlich Handelsplattformen, digitale Infrastrukturen und Gesundheit, hat das NCCN Stellungnahmen zur Ana-
lyse und Identifizierung der zustandigen sektorspezifischen Behdrden abgegeben.

Vorausschauende Koordinierung des Prozesses zu den Terroranschlagen vom 22. Marz 2016

Das NCCN, in der Regel auf Ersuchen der Justizbehérden, steht im Mittelpunkt der Sicherung groBer Strafprozesse, sowohlim
Hinblick auf den Ort als auch in Bezug auf die Gerichtsakteure, Zeugen und Geschworenen. Das NCCN hat die Sicherheitsas-
pekte insbesondere der Prozesse von Dutroux (2004), Habran (2008), Abdeslam (2017) und Nemmouche (2019) koordiniert.

Der Prozess in Bezug auf die Terroranschlage vom 22. Marz 2016 ist fir Ende 2021 geplant. In diesem Zusammenhang haben
die belgischen Behorden beschlossen, im August 2019 eine vorausschauende Koordinierung mit allen betroffenen Behdrden
und Diensten einzurichten. Zu den verschiedenen eingerichteten Arbeitsgruppen gehért die “Gruppe Sicherheit”, die vomNCCN
in Zusammenarbeit mit dem Administrativen und Technischen Sekretariat (ATS) Justiz geleitet wird. Im Dezember 2019 wurde
bereits auf mehrere Aspekte eingegangen, die eine gemeinsame Uberwachung der Sicherheit aller betreffen: SchutzmaBnah-
men, Screening, Polizeikapazitat, Gerichtshofe und Gerichte, Noteinsatzplanung usw.

Alle Akteure an einen Tisch zu bringen fordert die Konzertierung und ermoglicht es, Losungen flr bestehende Probleme zu
finden. Bei einem Zwischenfall (z.B. Brandstiftung im Haus eines Zeugen) kann immer eine Dringlichkeitssitzung im NCCN ein-
berufen werden. Unsere zentrale und neutrale Rolle innerhalb des Sicherheitsokosystems in Belgien ist in dieser Hinsicht von
entscheidender Bedeutung.

Erfolgreiche interregionale Koordination zu Land und zu Wasser

Die Kistenwache hat die wichtige Aufgabe, rund um die Uhr fir die Sicherheit auf See zu sorgen. Vom 12. bis zum 15. Novem-
ber 2019 nahm das NCCN als Vorsitzender des Strategie-Organs der Klstenwache, das fur die Koordinierung der zustandigen
foderalen und foderierten Behorden zustandig ist, an der Generalversammlung des European Coast Guard Functions Forum
(EUCGFF) in Venedig teil. Das von der Europaischen Kommission unterstitzte EUCGFF wurde 2009 geschaffen. Ziel dieses
Forums ist eine Starkung der Verbindungen zwischen den Kustenbehdrden der verschiedenen Mitgliedstaaten. Der Schwer-
punkt liegt auf der multilateralen Zusammenarbeit und dem Aufbau eines Ausbildungsnetzwerks. In diesem Rahmen haben
mehrere internationale Gipfeltreffen stattgefunden: in Boston im Oktober 2019 und in Japan im November 2019. Fir das NCCN
ist es von groBter Bedeutung, diese interregionale und internationale Koordination zu Land und zu Wasser sicherzustellen.
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In der Luft eine internationale Zusammenarbeit unter der Leitung des NCCN

Seit Juli 2019 ist die Belgian Passenger Information Unit (BelPIU) des NCCN dem europaischen PIU-Netzwerk (“EU Informal
Workgroup on PNR") angeschlossen. Eine wachsende Zusammenarbeit zwischen den EU-Mitgliedstaaten betrifft den Aus-
tausch von PNR-Daten und Kriterien flr verdachtige Reisebewegungen und die Festlegung gemeinsamer Positionen flr die
PNR-Gemeinschaft der EU. Das NCCN hat in diesem Jahr auch die Initiative ergriffen, zweimal alle Verantwortlichen der eu-
ropaischen PIU in Brissel zu versammeln.

BelPIU gilt weiterhinals internationales Vorbild: In dem multidisziplinaren Team arbeiten Mitarbeiter des NCCN und Fachleute der
vier gesetzlich betroffenen Dienste zusammen. Diese beispiellose Konfiguration und die damit verbundene strukturierte Zusam-
menarbeit ist unsere Starke und hat uns bereits in weniger als zwei Jahren in die Lage versetzt, bei dieser schwierigen Aufgabe
beeindruckende Ergebnisse zu erzielen.

Im Dezember 2019 haben zwei Konzertierungstage dieser informellen Arbeitsgruppe IWG2019 die internationale Zusammen-
arbeit verstarkt. Diese Konzertierungstage wurden von BelPIU geleitet und brachten tGber 100 Fachleute der EU-Mitglied-
staaten, der Europaischen Kommission, von Frontex, Europol, Interpol und mehrerer Partnerstaaten zusammen. Zu den erzielten
Fortschritten und erérterten Themen gehoren: Festlegung einheitlicher operativer Leitlinien auf européischer Ebene, Austausch
bewahrter Praktiken zwischen den Staaten in Bezug auf Techniken zur Erkennung verdéchtiger Reisebewegungen oder auch
Austausch zwischen den nationalen PNR-Zentralstellen flr eine effizientere internationale Zusammenarbeit.

Treffen der Direktoren der Europaischen Krisenzentren im Rahmen der Benelux-Zusammenarbeit

Ausgehend vom bestehenden Netzwerk innerhalb der Benelux-Staaten ergriff das NCCN 2019 die Initiative, ein Netzwerk der
nationalen Krisenzentren der europaischen Lander aufzubauen. Ziel ist es, sowohl inre Generaldirektoren als auch inre Bereit-
schaftsdienste rund um die Uhr miteinander in Kontakt zu bringen. Ein erstes Treffen der bereits bekannten Generaldirektoren
wurde am 2. Mai 2019im Generalsekretariat der Benelux-Unionin Brissel organisiert. Hierbei wurden die hybriden Bedrohungen
als aktuelle Herausforderung aller Lander erortert.

In den Benelux-Landern entwickeln die Krisenzentren diese Initiative weiter, indem sie regelmasige Treffen organisieren, wie im
Juni 2019 in Nordrhein-Westfalen, und Kommunikationstests durchfiihren, wie im Mérz und September 2019. Besondere Auf-
merksamkeit gilt den Mitarbeitern der Bereitschaftsdienste, die im Krisenfall den Informationsaustausch gewéhrleisten.

Entsprechend hat die BNSO (Belgisch Nederlandse Stralingsongevallen Overleg) 2019 in einem von den betreffenden General-
direktorengenehmigten Rahmendokument den Austausch zwischenden Partnerninfolgenden Funktionen strukturiert: Alarmie-
rung, Austausch technischer und radiologischer Informationen, Entscheidungen zum Schutz der Bevélkerung und Krisenkom-
munikation.
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Ein agierendes Nationales Krisenzentrum

Das NCCN wacht rund um die Uhr Uber die Sicherheit. Unsere Mitarbeiter stehen taglich in engem Kontakt mit unseren Partnern. Ob sicht-
bar oder eher diskret - unser Handeln ist stets dem Geschehen angepasst. Unsere strategische und operative Glaubwdirdigkeit beruht auf
unserem einzigartigen Ansatz der (inter)nationalen Konzertierung und Koordination, um die Sicherheit und Resilienz in Belgien wirksam zu
erhéhen.

» 32 ermittelte Hauptrisiken als Grundlage fiir die nationale Noteinsatzplanung
e 3629 Nachrichten zum Schutz von Veranstaltungen und VIPs

e 23 Millionen analysierte Passagierdaten im Jahr 2019

Risiko- und Krisenmanagement ist ein Fachbereich, in dem das NCCN eine zentrale Rolle spielt. Doch um wirksam zu sein, missen unsere
Aufgaben und Handlungen allen betroffenen Akteuren, aber auch der Bevdlkerung bekannt und von ihnen anerkannt sein.

* 7 TV-Sendungen fiir einen einzigartigen Blick hinter die Kulissen des Sicherheitssektors
VondJanuarbisMarz2019zeigteder Sender Eén (VRT) eine Reportagereihemitdem Titel “Deveiligheidvanhetland” (Die Sicherheit
des Landes). Dank dieses einzigartigen Blicks hinter die Kulissen des Sicherheitssektors in Belgien konnte jeder sehen, wie die
Behorden und die Einsatzdienste und strategischen Dienste zusammenarbeiten, damit sich alle in unserem Land - vom Einwoh-
ner bis zum Besucher, vom Festivalganger bis zum Kénig - sicher fihlen kénnen.

Um dieses auBergewohnliche Projekt erfolgreich durchzufihren, 6ffnete das NCCN im Sommer 2018 den Reporterteams seine
Turen. So konnten sie filmen, wie das NCCN den NATO-Gipfel, an dem auch die Prasidenten Trump und Macron teilnahmen,
zu einem erfolgreichen Abschluss brachte und wie in Zusammenarbeit mit anderen Sicherheitsdiensten zahlireiche groe Som-
merveranstaltungen tberwacht wurden.

Diese Reportagereihe vermittelte den Zuschauern ein besseres Verstandnis der Rolle und der Aufgaben des NCCN, und zwar
auf konkrete und visuelle Weise. Dieses Verstandnis ist fr den Erfolg unserer Aufgaben sehr wichtig.

¢ 116 tatsachliche Aktivierungen von BE-Alert in einem Jahr
Diese im Jahr 2017 gestartete technologische Plattform zur Alarmierung der Bevolkerung wurde 2019 bei 116 Zwischenfallen
bzw. Notsituationen aktiviert: Brande mit starker Rauchentwicklung, verunreinigtes Leitungswasser, Stromausfalle, Stirme usw.
BE-Alert wird nunmehr von 479 Stadten und Gemeinden in Belgien genutzt, das sind tber 80 %.

Um die Alarmleistung zu erhdhen, wurde BE-Alert auch fiir verschiedene Tests und Ubungen aktiviert. Am 3. Oktober 2019
haben beispielsweise 204 Gemeinden das System gemeinsam getestet. Dieser Test konnte seine Stabilitat und Wirksamkeit
unter einer solchen Belastung unter Beweis stellen, mit dem konkreten Ergebnis, dass 417 640 SMS, 52 304 Sprachnachricht-
en und 123 783 E-Mails verschickt wurden. Parallel dazu hat das NCCN in Zusammenarbeit mit den drei Telekommunikations-
anbietern Uber die Gemeinden Schoten, Herent, Tournai, Braine-le-Comte, Habay und Nassogne und die Féderalen Dienste der
Gouverneure von Limburg und Westflandern Uber 181600 standortgebundene SMS verschickt

NebendenBehérdenmussauchdieBevolkerungfiirdie Alarmierungsensibilisiertwerden. Uber 716 000 AdressensindinBE-Alert
registriert. Es ist wichtig, weiter an das Verantwortungsbewusstsein der Menschen zu appellieren, damit sie sich registrieren und
sodie Wirksamkeit des Systems im Krisenfall erhdhen.
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Ausgebildete und einsatzbereite Unterstiitzungsteams

Notsituationen werden immer komplexer. Daher muss das Krisenmanagement durch grandliches Fachwissen, Weiterbildun-
genund eine verstarkte Zusammenarbeit in einem multidisziplinaren Kontext professioneller werden. Zu diesem Zweck wurden
kurzlich Unterstutzungsteams geschaffen, um lokale Akteure zu unterstitzen.

Nachdem 2013 ein Unterstitzungsnetz fur Krisenkommunikation namens “Team D5" gestartet worden war, wurde im Dezem-
ber 2019 ein Team zur Unterstitzung der Rettungsdienste und Behdrden bei der Krisenbewaltigung gebildet: das Crisis
Support Team (CST). Das CST kann insbesondere den Koordinierungsausschuss und die Einsatzleitstelle bei der Bewaltigung
einer Krise unterstitzen. Das CST setzt sich derzeit aus 40 Personen zusammen, die eine berufliche Tatigkeit im Zusammen-
hang mit Krisenmanagement und Noteinsatzplanung austben. Die Mitglieder des CST sind Uber das ganze Land verteilt, sodass
im Fall einer Aktivierung eine rasche Prasenz vor Ort gewahrleistet werden kann. Dank dieser geografischen Verteilung sind sie
mit dem Umfeld, den Risiken und den Partnern auf lokaler Ebene vertraut.

Das Team D5 war an verschiedenartigen Ubungen beteiligt, die das NCCN organisiert hat, um ein hohes Niveau der Einsatzfahig-
keit und des Fachwissens zu wahren. So hat das aus rund 40 Mitgliedern bestehende Team wahrend der Schulung am 24. April
2019 vier intensive Ubungen absolviert, die auf die Erteilung strategischer Empfehlungen in Sachen Krisenkommunikation aus-
gerichtet waren. Flr dieses Team D5 endete das Jahr 2019 mit einem Seminar zur Erweiterung des Wissens Uber Krisenkommu-
nikation. Insgesamt nahmen 50 Personen an den verschiedenen Workshops teil. Verschiedene Aspekte der Krisenkommunika-
tion wurden angesprochen: Verfassen von Reden, Beobachtung der sozialen Medien, Kommunikation nach der Krise usw. Auch
Referenten aus den Niederlanden und aus Frankreich konnten inre Erfahrungen mit uns teilen.

In Bezug auf Stérungen der offentlichen Ordnung oder Bedrohungen einer Veranstaltung oder einer Person ist der Bereitschaftsdienst
des NCCN der Informationsknotenpunkt flr die Sicherheit in Belgien. Wir unterstitzen unsere Partner beiihren Aufgaben, indem wir ihnen
insbesondere eine spezifische Infrastruktur innerhalb von BelPIU zur Verflgung stellen. Wir gewahrleisten die notwendige Koordination fur
angemessene SchutzmaBnahmen.

3629 Nachrichten zum Schutz von Veranstaltungen und VIPs

2019 hat das NCCN 3 629 Nachrichten mit SchutzmaBnahmen verschickt, durchschnittlich 10 pro Tag. Diese Mitteilungen kén-
nen VIP-Besuche, Veranstaltungen (Empfange, Konferenzen, Kundgebungen usw.) oder Bedrohungen (von Personen oder
Gemeinschaften oder infolge von Ereignissenim Ausland) betreffen

Nachrichten tber MaBnahmen in Bezug auf die 6ffentliche Ordnung decken ein breites Spektrum von Ereignissen oder Situa-
tionen ab. 2019 gab es z.B. 35 internationale Tagungen, 36 Risikoprozesse (mit oder ohne Bezug zum Terrorismus), 39 Sport-
veranstaltungen, 55 Gedenkfeiern, 144 Kundgebungen, 387 Empfange und Konferenzen und 219 6ffentliche Veranstaltungen.
Hierflr schickte das NCCN vorsorglich 1703 Nachrichten Uber SchutzmaBnahmen.

2019 verzeichnete das NCCN 1659 Besuche von Personlichkeiten des offentlichen Lebens. Fir 327 Besuche von Staats- und
Regierungschefs wurden SchutzmaBnahmen ergriffen, darunter 202 Eskortierungs- und 27 PersonenschutzmaBnahmen im
Rahmen von EU-Gipfeln. 2019 fanden in Briissel namlich 7 EU-Gipfel und 7 NATO-Treffen statt. Um eine koharente und effiziente
Entscheidungsfindung zu erméglichen, hat das NCCN ein neues “VIP-Handbuch” erstellt, um die Kriterien und Niveaus der
verschiedenen VIPs, die Belgien besuchen, festzulegen..

Das Nationale Krisenzentrum gewahrleistet auch den Schutz von Personen, die bei der Austibung ihrer Funktion bedroht werden
(Journalisten, Polizeibeamte, Magistrate, Politiker usw.).Im Rahmendieser Aufgabe wurdenindiesemJahr 99 Akten Uber bedrohte
Personen angelegt, was einer Zunahme um 37,5 % gegenuber 2018 und um 54,5 % gegentber 2017 entspricht. Nicht alle
angelegten Akten flhren zu MaBnahmen. 2019 standen 74,5 % der angelegten Aktenim Zusammenhang mit der Ergreifung von
MaBnahmen. Am 31. Dezember 2019 gab es 63 laufende Akten, die zusammen 127 Personen betrafen.
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75. Jahrestag der Ardennenoffensive vom NCCN begleitet

Am 16. Dezember 2019 organisierte die Foderalregierung eine protokollarische Feier zum Gedenken an den 75. Jahrestag der
Ardennenoffensive. Das NCCN koordinierte in Zusammenarbeit mit den belgischen und luxemburgischen Behorden die Sicher-
heit rund um die Veranstaltung (Sicherung und Uberwachung des Geléndes, Verhinderung von Stérungen der dffentlichen
Ordnung, Schutz der VIPs usw.).

Dieserforderte zahlreiche Vorbesprechungenvon Oktober bis Dezember 2019, bevor dieses GroBereignisam Tag selbst minuten-
genau weiterverfolgt werden konnte, insbesondere dank des nationalen Sicherheitsportals ICMS und des computergestitzten
Kartierungssystems GEOTOOL. Ein solches Ereignis erfordert die stéandige Suche und Analyse von Informationen tber die
Zusammensetzungunddie Reisebewegungender Delegationen,umdie mitihrer Sicherheitbefassten Dienste schnellinformieren
zu kdnnen. Zu diesem Zweck hat das NCCN seine eigene Organisation operationalisiert,indem es die Gelegenheit nutzte, seine
internen Verfahren in Sachen Business Continuity Plan (BCP) zu testen.

23 Millionen analysierte Passagierdaten im Jahr 2019

Die belgische PNR-Zentralstelle (BelPIU) des Nationalen Krisenzentrums ist flir die Analyse von Passagierdatenim Rahmen der
Bekampfung von schwerer Kriminalitat und Terrorismus zustandig. In der BelPIU arbeiten vier Dienste eng zusammen: Foderale
Polizei, Staatssicherheit, allgemeiner Nachrichten- und Sicherheitsdienst und Generalverwaltung Zoll und Akzisen.

2019 analysierte BelPIU 23 458 964 Passagierdaten (davon 18 475 337 innereuropaisch und fast 5 Millionen auBereuropaisch).
Diese Analysearbeit der Mitarbeiter von BelPIU betraf 2019 72 % der Passagiere bei Abflug, Ankunft oder Transit auf den 5 inter-
nationalen Flughafen des Landes.

22. CMX-Ubung der NATO miit zivil-militdrischem Szenario

Vom 9. bis zum15.Mai 2019 hielt die NATO ihre 22. CMX-Ubung (Crisis Management eXercise) ab. In dieser Ausgabe hat die NATO
ihre Konsultations- und Beschlussverfahren intern und mit ihren Part-nern angewandt und getestet. Ziviles und militarisches
Personal war in verschiedenen Mitgliedstaaten im Einsatz. Die CMX 2019 beruhte auf einem fiktiven Krisenszenario, das auf die
Herausforderungen der kollektiven Verteidigung ausgerichtet war, unter Berticksichtigung der Beschlisse friherer NATO-Gip-
fel. Insbesondere ging es darum, globale Antworten auf ein komplexes zivil-militdrisches Szenario in einem hybriden Umfeld zu
testen.

Nachmehreren Vorbereitungstreffen mit allen belgischen Partnern des Krisenmanagements hat das Internationale Krisenmana-
gementbuiro (International Crisismanagement Cel, ICC) des NCCN fiir Belgien an der Ubung teilgenommen. Ziel dieses interna-
tionalen Buros ist es, als Bindeglied zwischen internationalen Instanzen (wie der NATO und der EU) und nationalen Akteuren zu
fungieren, um eine maximale Kohéarenz der auf verschiedenen Ebenen getroffenen Entscheidungen und ergriffenen MaBnah-
men zu erreichen..

Das NCCN wacht jeden Tag tber die Sicherheit aller. Langfristigmdchte es die Resilienz der 6ffentlichen Behorden, des Privatsektors und
jedes Einzelnen entwickeln und starken. Um dies zu erreichen, interveniert das NCCN in den verschiedenen Phasen des Risikokreislaufs.

32identifizierte Hauptrisiken als Grundlage fiir die nationale Noteinsatzplanung

Die Ermittlung der Hauptrisiken ist die erste Phase des kontinuierlichen Risikokreislaufs. 2018 koordinierte das NCCN die Ermitt-
lung der Hauptrisiken, denen Belgien ausgesetzt sein kdnnte. Das Ergebnis dieser Ermittlung wurde unseren Partnern am 21.
Februar 2019 vorgestellt.
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Rund 100 Fachleute aus 40 éffentlichen Organisationen haben verschiedene Szenarien, die Belgien in den nachsten finf Jahren
direkt betreffen kdnnten, auf ihre Wahrscheinlichkeit und ihre Auswirkungen hin bewertet. Die bewerteten Szenarien deckten vier
Themenkategorien ab: naturbedingte, technisch-wirtschaftliche, gesundheitliche und Man-Made-Risiken (Risiken im Zusam-
menhang mit vorsatzlichem und boéswilligem menschlichem Handeln). Die Fachleute bewerteten jedes Szenario hinsichtlich der
Auswirkungen und der Wahrscheinlichkeit. Dabei wurde ein Wert auf einer Skala von eins bis finf bzw. von “unwahrscheinlich”
bis “sehr wahrscheinlich” vergeben. Um eine zusatzliche Nuancierung zu schaffen, wurden die Auswirkungen jedes Szenarios
anhand von vier Auswirkungskategorien bewertet: menschliche, gesellschaftliche, umweltbezogene und finanzielle Auswirkun-
gen, indem fur jedes Szenario und fur jede Auswirkungskategorie ebenfalls ein Wert auf einer Skala von eins bis finf bzw. von
“sehr geringe Auswirkungen’ bis “katastrophale Auswirkungen” vergeben wurde.

Die so durchgefiihrte Analyse gibt einen Uberblick (iber eine Reihe von Herausforderungen, denen sich Belgien im Zeitraum
2018-2023 moglicherweise stellen muss. So wurden 32 Hauptrisiken ermittelt, die in 10 Themen gruppiert sind. Diese Analyse
bildet das Fundament der nationalen Noteinsatzplanung. Sie ermdglicht auch eine umfassende vorbeugende Information Uber
diese Risiken Uber die Website risiko-info.be.

762 heruntergeladene Dateien und 3 100 Online-Spieler in 3 Monaten

Im Rahmen der Sensibilisierungskampagne Risiko-infobe hat das Nationale Krisenzentrum BE-Ready, ein padagogisches
Projekt fur Primarschuler, gestartet. Dieses Projekt soll Lehrkrafte dazu ermuntern, mit ihren Schilern Gber die verschiedenen
Arten Notsituationen zu sprechen und ihnen die richtigen Reflexe beizubringen.

BE-Ready wurde im Oktober 2019 gestartet und besteht aus verschiedenen didaktischen Unterlagen flir jede Primarschulstufe
und einem Online-Lernspiel. In nur 3 Monaten haben zahlreiche Lehrkrafte dieses Angebot angenommen: 762 didaktische
Unterlagen wurden heruntergeladen, um die Risikoerziehung bei den Jungsten unter uns zu beginnen. Dartiber hinaus ha-
ben Uber 3 100 Kinder das Lernspiel und das richtige Verhalten im Fall eines Chemieunfalls, eines Stromausfalls oder eines
Zwischenfalls im Bereich Cybersicherheit entdeckt. Dieses zukunftsorientierte Projekt wurde in Zusammenarbeit mit den
Generaldirektionen Zivile Sicherheit und Sicherheit & Vorbeugung des FOD Inneres, dem Roten Kreuz und dem Zentrum fiir
Cybersicherheit Belgien entwickelt.



